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MEGADOORS

MegaDoors - Lider em portas automatizadas

A MegaDoors atua no ramo de portas de aco (comerciais, residenciais e industriais) hd mais de
10 anos e hoje é lider nesse segmento. Atuamos com cinco fabricas no Brasil: Sdo Paulo, Parana,
Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul e Minas Gerais.

Produzimos cada porta com o extremo nivel de qualidade e exceléncia, sempre buscamos nos
manter atualizados e estar por dentro de tendéncias que possam agregar valor e conhecimento
em nossa empresa e, através do feedback positivo de nossos clientes, conseguimos alcancar esse
objetivo.

Um servico baseado em dedicacdo e empenho faz que sejamos destaque no ramo.
Principais diferenciais da MegaDoors:

» Padronizagdo de qualidade;

» Equipe de Profissionais altamente capacitados;

* Automatizadores Certificados pelo Inmetro;

« Exceléncia em Tecnologia Seguranga;

A MegaDoors possui certificacdo ISO 9001 e todos os componentes sequem padrdes de normas
brasileiras e internacionais, pois nossos produtos sdo fabricados, montados e instalados, sempre
com qualidade no manuseio, durabilidade e funcionalidade como um todo.

Este manual foi desenvolvido para instruir, de maneira objetiva, os detalhes necessarios para o
correto manuseio e funcionamento do produto apresentado;

Em caso de extravio deste manual, € recomendado solicitar outra copia, pois é especifico para o
produto. E completamente necessario e obrigatdrio que o manual esteja sempre acessivel para o
cliente / operador e para o técnico MegaDoors;

E responsabilidade do leitor entender este manual, antes de qualquer instalacdo ou manutencdo
do equipamento.

Consulte o departamento técnico da MegaDoors se encontrar alguma informagdo errénea.

As fotografias e ilustracBes s80 genéricas, portanto estas informacdes podem sofrer alguma
variacdo devido ao constante desenvolvimento por parte da MegaDoors.

MEIO AMBIENTE

O produto apresentado neste manual contém componentes
que sdo derivados de varios elementos quimicos (ago,
aluminio, polimeros...), e caso sejam descartados de maneira
indevida, numa eventual manutencdo, podem contaminar
o meio ambiente. Informe-se acerca da legislagdo vigente
para a destruicdo ou reciclagem de qualquer componente.
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SEGURANCA

A fim de evitar possiveis incidentes e acidentes, siga as instru¢des e os conselhos descritos
neste manual. De maneira clara e objetiva, abordaremos assuntos para zelar pela seguranca
operacional e patrimonial no dia a dia.

A MegaDoors ndo se responsabiliza por qualquer dano proveniente de alteracdes realizadas no
produto original ou por uma utilizagcdo indevida do mesmo.

EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (E.P.I)

Antes de qualquer agdo, utilize sempre os equipamentos de prote¢do individual (E.P.I), que sdo
extremamente necessarios para a realizagcdo da Instalacdo ou Manuteng¢ao:

+ Capacete de Seguranca;

+  Oculos de Sequranca;

* Protetor auricular;

+ Bota de Seqguranc¢a (conforme as condi¢des da fungdo);

« Outro E.P.I estabelecido pelo cliente, caso necessario (mascaras, roupas especiais...);

EQUIPAMENTO DE PROTECAO COLETIVA (E.P.C)

Antes de comecar a instalacdo ou manutencdo, isole o local de trabalho e deixe o equipamento
sem energia ou bloqueado antes de sua operacao; utilize também:

* Placas de Sinalizacdo;
* Fita de Sinalizacdo;

» Qutro E.P.C estabelecido pelo cliente, caso necessario;

LEMBRE-SE TAMBEM:

Toda atividade executada acima de 2m do nivel inferior, onde existe o risco de queda, é
considerada trabalho em altura. Para realizar este tipo de trabalho, a Norma Regulamentadora
35 (NR 35) estabelece os requisitos minimos de prote¢do para o trabalho em altura, envolvendo

o planejamento, a8 organiza¢ao e a execugao.
VIDE NORMA NR 35

MANTENHA ESTE PRODUTO LONGE DO ALCANCE DE CRIANCAS
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CARACTERISTICAS

A Fast Frigo € uma porta projetada para trabalhar em ambientes umidos e de baixas temperaturas,
com o trafego intenso. Este tipo de equipamento € ideal para ambientes externos e internos ,
além de possuir alta resisténcia e isolamento termico.

PORTICO

CAPA / COBRE ROLO

TESTEIRA
MOTOR

L GUIAS COM

VINIL / LONA N AQUECIMENTO

SENSOR \ _ PAINEL

ELETRICO
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A Porta Rapida Fast Frigo é fabricada com materiais resistentes, dispositivos de sequranca e
itens para acionamento automatico.

O Portico é construido em com ago carbono galvanizado (com pintura eletrostatica) e ¢ o
primeiro item instalado, pois € o responsavel pela fixacdo da porta na base do cliente.

As Guias sdo fabricadas em estrutura de aluminio e sdo responsaveis por guiar a Lona durante
a abertura ou fechamento da Ports;

Esta porta possui Vinil / Lona térmica dupla, que garante o isolamento e minimiza a
condensacgao.

A Capa é a protecado do eixo (o qual enrola e desenrola a lona, durante a abertura ou fechamento);
A Testeira € a estrutura dos mancais para apoiar o eixo, bem como suportar o motor da porta;

O Motor é o responsavel por transformar energia elétrica em energia mecanica, girando o eixo e
permitindo a porta abrir e fechar.

O Painel Elétrico é o responsavel por acionar o motor, através da alimentacado elétrica do cliente;

O Sensor é um sistema de barreira / sequranca, instalado para evitar acidentes durante a operacdo
do equipamento;

INSTRUCOES DE TRABALHO

PRECAUCOES
* Monitorar o tréfego durante a operacdo. As empilhadeiras devem circular com precaucsdo;

+ Colunas e Porticos possuem resisténcia com temperatura de até 50°C (para evitar o
acumulo de gelo criado devido a temperatura do ambiente). Sendo assim, é recomendado
ndo encostar nestas partes, evitando acidentes;

« Caso a Lona sair do trilho (nas guias), por acidente / incidente no trabalho, acione o suporte
técnico da Megadoors ou siga o manual técnico do Painel Elétrico / Painel de Comando;

QUALQUER AJUSTE, REPARO OU SUBSTITUICAO
(PARA QUALQUER ITEM DA PORTA)

DEVERA SER REALIZADO, SOMENTE,
POR HOMOLOGADOS MEGADOORS
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O aparelho ndo deve ser usado por crian¢as ou pessoas com deficiéncias fisicas, sensoriais
ou reduzida capacidade mental ou falta de experiéncia. A menos que tenha sido instruido ou
supervisionado.

As criancas devem ser instruidas a ndo brincar ou utilizar.

Alertamos que qualquer parte, tais como boteira de acionamento, corrente de acionamento
manual, e controles sem fio devem ser mantidos longe do alcance das criangas.

Ao acionar a porta deve-se visualizar a total abertura ou fechamento, mantendo as pessoas
afastadas ateé a finalizacdo do funcionamento da porta.

Ao acionar a porta por meio manual, em caso de falta de energia ou problemas elétricos
com o equipamento (Automatizador), deve-se tomar alguns cuidados, tais como: SE
POSICIONAR EM LOCAL SEGURO DISTANTE DO TRAJETO DA PORTA. AO UTILIZAR A
CORRENTE PRESTE ATENCAO E NAO SOLTE OU DESLIZE ENTRE AS MAQS, POIS ISSO PODE
ACARRETAR A QUEDA DA MESMA.

Examine frequentemente a instalacdo, em particular dos cabos elétricos e sinais de danos
por desgaste ou varia¢cdo de nivel.

N&o utilizar produtos ou ajustes de mao-de-obra ndo qualificada para o reparo, pois isso
poderd acarretar em acidentes.

Verificar uma vez ao més o funcionamento do sistema de infra/sensores, que se localizam
na porta @ 400 mm do piso. Caso necessario, ajuste! pois pode representar riscos de
acidente.

O Automatizador deve ser desligado da alimentacdo elétrica durante qualquer limpeza ou
ajuste do mesmo.

A porta pode operar de forma inesperada, ndo permita que nada fique ou obstrua no
percurso da porta.

Devido a questdes internas, pessoal de manuten¢do deve ser profissional, é estritamente
proibido abrir a caixa de controle ou o motor para manutengdo ou manuseio! Na
manuten¢do da caixa de controle ou do motor, o processo de instalacdo e conexdo devem
garantir que o AC220 ndo controlara o interruptor de ar no estado DESLIGADO, garantindo
que a caixa de controle possa ser usada com seguranca.
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AUTOMATIZADOR E PAINEL ELETRICO

DESTAQUE DO SISTEMA:

O sistema tem as vantagens de protecdo ambiental, economia de energia, alta confiabilidade,
alta precisdo de posicionamento e operacdo simples.

(1) A fim de garantir o desempenho do sistema, utilizando o motor de tecnologia sincrono de
ima permanente.de que ¢é altamente eficiente, estavel e com economia de energia

(2) O sistema servo inteligente ¢ adotado no controle, de modo a alcangar a alta precisdo de
todo o sistema.

(3) O uso do sistema de servo controle inteligente completo do motor sincrono de ima
permanente é o principal componente de porta rapida, em comparacdo ao sistema tradicional
de portas rapidas, este sistema poupa as partes principais, como os interruptores de limite
superior e inferior e o codificador de valor absoluto no redutor de velocidade original, reduzindo
0 desgaste dessas pecas. Este sistema utiliza as caracteristicas do motor sincrono de im8§
permanente (PMSM) do EABS de geracdo de energia, além do modo de controle especial do
sistema de servo controle, transforma a energia elétrica produzida pela geragcdo de energia do
EABS em energia de frenagem, quando o motor precisa de frenagem, para que ele possa ter
um baixo nivel de ruido, velocidade rapida e frenagem de seguranca eficiente, mantendo seus
padroes. O sistema de freio de retencdo mecanico, comumente usados no sistema de portas
rapidas, aumenta a confiabilidade do sistema em relacdo ao sistema convencional original, a
manutenc¢do é mais simples e a taxa de falha mecanica é menor.

(4) Fungdo de memoria de posicdo (quando a fungdo estd selecionada). Se a porta estiver em
estado de subida, descida ou estatica. Quando a rede elétrica perde eletricidade, a posi¢do da
porta é alterada devido a forga externa que abre ou fecha a porta, a posicdo da mudanga pode
ser efetivamente memorizada. Depois que a falha de energia é removida, o sistema pode se

basear na localizacdo da memoaria. A nova execuc¢do ndo precisa redefinir a posi¢do e outros
parametros, para que possa ser executada normalmente.

AUTOMATIZADOR

(1) LIMITE DE POTENCIA (MAXIMA - MINIMA): 750W - 1500W;

(2) TESAO DE TRABALHO (MINIMA - MAXIMA): ~165V - 235V / 3F;

(3) PROPORCAO DA CORRENTE: 750W - 3.5A / 1500W - 6.0A;

(4) CORRENTE MAXIMA: 750W ¢ menor ou igual a 4A / 1500W ¢ menor ou igual a 8A.
(5) RPM:1400 (MOTOR SEM REDUTOR) / 2500 (MOTOR COM REDUTOR)

(6) ENCOLDER: ...12-24V

(7) AMB (°C): -25 ~ +95
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FALHA DO SISTEMA:

Este sistema tem a fung¢do de dicas de falha. Quando houver falhas no sistema, o display
indicard as fontes e os coédigos de falha. As causas comuns de falhas sdo as seguintes:

(1) Codigo de falha: 1-3 source Fonte de falha: Com. Falha na comunicacdo, a linha de conexdo
do sinal na caixa de controle é afrouxada ou desconectada.

(2) Codigo de falha: 0-3 source Fonte de falha: Cur. Falha interna do controlador. (3) Codigo de
falha: 0-4 source Fonte de falha: Vol. A fonte de alimentacdo estd muito baixa.

(4) Codigo de falha: 0-6 source Fonte de falha: Over Cur. Sobre a prote¢do atual. Carga pesada
leva a corrente excessiva no sistema.

(5) Codigo de falha: 1-1 source Fonte de falha: codificador. O codificador ndo estd conectado,
afrouxado.

(6) Codigo de falha: 1-4 source Fonte de falha: Vol. A tensdo da fonte de alimentac&o estd
muito alta.

(7) Codigo de falha: 2-6 source Fonte de falha: Tem. Sobre a protecdo da temperatura. A
temperatura do sistema estd muito alta.

(8) Codigo de falha: 2-3 source Fonte de falha: Bloqueio. Prote¢do de bloqueio. A linha do

motor ndo estd conectada, a sequéncia de fases esta incorreta ou a sequéncia de fases do
codificador est3 incorreta.
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PAINEL DE COMANDO

(1) TENSAO: 220V ~ / 1F;

Sistema de controle

[ | de porta rapida inteligente (2) FREQUENClA: 60 Hz:

(3) POTENCIA: 1500W;

COMANDO DO
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TAMANHO DOS FUROS PARA
TAMANHO DO PERFIL DO PRODUTO: INSTALACAO DO PRODUTO:

QUALQUER PROGRAMACAO / REPROGRAMACAO

NECESSARIA DA PORTA, DEVERA SER REALIZADA
PELO HOMOLOGADO MEGADOORS
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REPARACAO DO VINIL / LONA

Em caso de acidentes / incidentes na porta (batidas com empilhadeiras e paleteiras, por
exemplo), a Lona pode sair do trilho. Para este caso, a porta foi projetada com guias
autorreparaveis para direcionar a Lona de volta ao trilho na proxima abertura. Veja os exemplos
abaixo:

exemplo da lona no trilho exemplo da lona fora trilho
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\ CONVITE \

/ GUIA
/ LONA\

exemplo da lona no trilho exemplo da lona fora trilho

A imagem ao lado mostra o local
da auto-reparacdo

S GUIA
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O correto funcionamento e a durabilidade dos equipamentos dependem, em grande parte, da
manutenc¢ao preventiva.

MANUTENCAO

Qualquer troca, reparag¢do ou manipulacdo do produto que ndo cumpra com as diretrizes deste

manual, levarad a anulacdo do periodo de garantia e a responsabilidade da Megadoors sobre o

produto sera anulada automaticamente.

TIPO DE MANUTENCAO DIARIO Em

INSPECAO
INSPECAO
INSPECAO
INSPECAO
INSPECAO
INSPECAO
INSPECAO

INSPECAO

PORTICO
CAPA / COBRE ROLO
TESTEIRA
MOTOR
GUIAS (COM AQUECIMENTO)
PAINEL ELETRICO
VINIL / LONA

SENSORES

X X X X X

USUARIO
USUARIO
USUARIO
USUARIO
USUARIO
USUARIO
USUARIO

USUARIO
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GARANTIA

A garantia consiste no reparo ou substituicdo de pecas e acessorios fornecidos, desde que
reconhecidos os defeitos de fabricagcdo pelos nossos técnicos;

As Niveladoras Embutidas Eletro-hidraulicas tém garantia contra defeitos de materiais e de
fabricacdo em condicdes normais de uso, desde que tenham sua instalacdo efetuada pela
MegaDoors ou equipe técnica autorizads;

O periodo de garantia inicia-se apos a data da emissdo da nota fiscal do equipamento.

A garantia ndo cobre os desgastes no acabamento superficial do produto, pois esta sujeito a
desgastes pelo uso normal;

A cobertura de garantia da MegaDoors ndo serd concedida se:

14

A instalagdo nado for realizada por homologados da MegaDoors;
O usuario ndo sequir TODAS as instrucdes deste manual;

Ocorrer defeitos ou danos causados por dolo, negligéncia, imprudéncia, impericia, acidentes,
controle inadequado de tensdo, curto circuito, ligagdo incorreta da rede elétrica bem como
defeitos causados por pessoas ndo capacitadas para o manuseio dos equipamentos;

O equipamento apresentar sinais de violagcdo, ajustes ou programagado por pessoas que nado
sejam técnicos especializados e autorizados pela MegaDoors;

N&o houver pagamento nos prazos especificados na Fatura;

Ocorrer danos 30 equipamento por armazenagem incorreta, danos durante o transporte ou
em virtude de outras coisas, sem que seja de responsabilidade da MegaDoors;

Houver corrosdo por produtos quimicos, acidos, detergentes, solventes e etc;
Houver instalacdo de acessorios ndo fornecidos / incompativeis com o produto;

Acontecer Acidentes involuntarios (choque de veiculos, incéndio, arrombamento e estragos
realizados por terceiros);

Acontecer danos causados por intempéries (agbes climaticas nocivas), descarga elétrica
(raios), maresia ou 3gua no sistema mecanico, hidradulico ou elétrico / eletrénico;
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CONTATOS

@ SAO PAULO

Rua John Speers, 440 - Parque do Carmo

S3o Paulo
CEP: 08265-040

contato.sp@MegaDoors.com.br
(11) 4872-2878
(11) 4872-2878 - WhatsApp

RIO DE JANEIRO
Av. Almeida Garret, Qd 18 Lt 26
Duque de Caxias
CEP: 25231-160

contato.rj@MegaDoors.com.br
(21) 4042-3014
(21) 4042-3014 - WhatsApp

PARANA

Av. Mituo Morita, 191
Londrina

CEP: 86037-570

contato.pr@MegaDoors.com.br
(43) 3347-5155
(43) 4052-9109 - WhatsApp

0 facebook.com/MegaDoorsoficial

instagram.com/MegaDoorsoficial
° YouTube Mega Doors

@ MegaDoors.com.br

MINAS GERAIS

Rua Carlos Quadros, 206
Belo Horizonte

CEP: 30550-260

contato.mg@MegaDoors.com.br
(31) 3334-7623
(31) 4042-4202 - WhatsApp

RIO GRANDE DO SUL

Av. Arnaldo Pereira da Silva, 1200
Sado Leopoldo

CEP: 93115-000

contato.rs@MegaDoors.com.br
(51) 3582-3961
(51) 4042-9979 - WhatsApp
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